Adatkezelési tajékoztato

Adatvédelem

1. Adatvédelem

1.1. Ez(ton tdjékoztatjuk Ont, hogy adatait a szerz6dés teljesitése és a szerz8dés feltételeinek késdbbi bizonyitdsa érdekében
taroljuk.

On az adatkezelés id6tartaman belll tdjékoztatdst kérhet az Adatkezel6tdl a személyes adatai kezelésérdl. Az AdatkezelS a kérelem
benyljtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irdsban, kdzértheté formaban tdjékoztatja Ont a
kezelt adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kertlt -
arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

A személyes adatokra vonatkozd kévetelmények a gépi feldolgozas soran:

e az On altal a regisztracidkor megadott személyes adatait tisztességesen és térvényesen dolgozzuk fel,

az adatokat csak meghatarozott és térvényes célra taroljuk, és attol eltéré modon nem hasznaljuk fel,

o megfeleld biztonsagi intézkedéseket tesziink az adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében, a jogtalan
hozzaférést, megvaltoztatast vagy terjesztést megakadalyozzuk.

1.2. Adatvédelmi iranyelvek:

Adatvédelmi szabalyzat (kattintasra!)

Az lzemeltet6 kotelezettséget vallal arra, hogy felhaszndldinak barmely adatdnak felvétele, rogzitése, kezelése el6tt vilagos,
figyelemfelkelt6 és egyértelm(i kozlést tesz kbzzé, amelyben tajékoztatja 6t az adatfelvétel mddjardl, céljardl és elveirdl. Mindezeken
tulmen6en, minden olyan esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabaly teszi kotelezévé, akkor az
adatszolgaltatas 6nkéntes! Az érintettet tajékoztatni kell az adatkezelés céljardl és arrdl, hogy az adatokat kik fogjak kezelni, illetve
feldolgozni. Az adatkezelésr6l valo tajékoztatdas megtorténik azzal is, hogy jogszabaly rendelkezik a mar létez6 adatkezelésbdl
tovabbitassal vagy 6sszekapcsolassal az adat felvételérdl.

1.2.1. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a White Systems Bt. az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja
felhasznalni, errél a felhasznaldt tajékoztatja, és ehhez elbzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit
szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

1.2.2. Az adatok felvétele, rogzitése és kezelése soran az Alapelveknél rogzitett korlatozdsokat minden esetben betartja,
tevékenységérdl az érintettet annak igénye szerint, elektronikus levelezés Utjan tajékoztatja.

1.2.3. A White Systems Bt. kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, tovabba kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra
is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ezirdnyu
kotelezettségeinek teljesitésére.

1.2.4. Az Ugyfél altal kezdeményezett feliratkozas, illetve vasarlas egyben a feliratkozasi feltételek kifejezett elfogadasat jelenti, azaz
a felhaszndld elGzetes hozzajarulasat a cég adatbazisdba vald felvételhez, illetve elektronikus levelek fogadasahoz, esetlegesen
hirlevelek kiildéséhez.

Fogyasztovédelem

Fogyasztovédelem

A Nemzeti Fogyasztdvédelmi Hatdésag 2016. december 31. napjaval jogutddlassal megsziint. Az NFH altalanos jogutddja a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium, valamint a masodfokl (gyekben orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A Nemzeti
Fejlesztési Minisztériumhoz kertilnek a stratégiai feladatok, példaul az ellenérzések szakmai felligyelete, illetve a tarca felligyeli a két
fogyasztovédelmi laboratériumot, tovabba a magyarorszagi Eurdpai Fogyasztdi Kézpontot.

Amennyiben a fogyasztd fogyasztoéi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni

a lakohelye szerint illetékes jarasi hivatalokhoz. A panasz elbirdlasat kdvetéen a hatésdg dont a fogyasztovédelmi eljaras
lefolytatasaral.

A fogyasztovédelmi elséfokl hatosagi feladatokat a fogyaszto lakdhelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listajat

megtaldlja a http://jarasinfo.gov.hu/ oldalon.

Ha valaki panaszt kivan tenni egy vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatban, nem kell feltétlentl birésaghoz fordulnia.
Valaszthatja az alternativ vitarendezést. Alternativ vitarendezésnek tekintheté minden olyan eljards, melynek révén a vitaban allé
felek peren kivil rendezhetik jogvitajukat. Ez azt jelenti, hogy a vevd felkér egy semleges harmadik felet - hivatalosan bejegyzett
vitarendezési testliletet -, hogy kozvetitsen a vevd és a vevd altal bepanaszolt kereskedd kozott. Kiilonbozé tipusu vitarendezési
testiletek Iéteznek (kozvetiték, valasztott birésdgok, ombudsmanok, békéltets testliletek, fogyasztévédelmi panaszbizottsagok stb.),


https://shop.unas.hu/shop_ordered/52045/pic/Adatkez-taj.pdf
https://shop.unas.hu/shop_ordered/52045/pic/Szabalyzat.pdf
http://jarasinfo.gov.hu/

melyek egymastdl eltéré mddon jarnak el: megoldast javasolhatnak panaszaval kapcsolatban, eldallhatnak mind a vevére, mind a
kereskedGre nézve kotelezé megoldassal, vagy egyszerlien csak egy asztalhoz lltetik a vitas feleket abbdl a célbdl, hogy kélcséndsen
elfogadhaté megoldast talaljanak.

A www.picajelolo.hu webaruhazat lizemelteté White Systems Bt. székhelye szerint illetékes békéltetd testilet neve:
Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet

székhelye, postai cime: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1.

telefonszama: 06 88/814-121

internetes elérhetésége: www.bekeltetesveszprem.hu

ODR link: az 524/2013/EU rendelet 14. cikke az aldbbiakat irja eld:

Az online adasvételi szerzdédésben érintett kereskeddknek a fogyasztokkal fennalld esetleges vitaik rendezéséhez kotelesek
tajékoztatni a vasarldkat, hogy online vitarendezési platform létezik, ami felhasznalhaté a vitaik rendezéshez. A vitarendezési
platformra mutaté elektronikus link:



http://www.picajelolo.hu/
http://www.bekeltetesveszprem.hu/
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=HU

